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Resumen

La incorporacién de herramientas digitales en la educacién secundaria ha generado
transformaciones significativas en la ensefianza del inglés como lengua extranjera, al ampliar el
acceso a recursos interactivos, plataformas virtuales y aplicaciones mdviles que favorecen el
desarrollo progresivo de competencias lingiiisticas. Estos recursos posibilitan experiencias
formativas mas activas, flexibles y contextualizadas, alineadas con las demandas comunicativas
actuales. El uso pedagdgico intencional de herramientas digitales potencia la exposicién al
idioma, promueve la practica comunicativa auténtica y facilita la retroalimentacién inmediata y
personalizada, lo que se asocia con mayores niveles de motivaciéon, compromiso estudiantil y
fortalecimiento de la comprensién oral y escrita. No obstante, la evidencia indica que dichos
beneficios dependen de una integracién coherente con los objetivos curriculares y con las
particularidades del contexto educativo, ya que en numerosos escenarios las tecnologias se
emplean de manera aislada o instrumental, limitando su impacto formativo. El objetivo del
estudio consiste en analizar el impacto del uso de herramientas digitales en el desarrollo de
competencias en lengua inglesa en la educacién secundaria mediante un andlisis critico y
sistematico de estudios cientificos disponibles en fuentes académicas especializadas. Se adopta
un disefio de caracter descriptivo y analitico, centrado en la organizacién, sistematizacién y
analisis del conocimiento existente, sin aplicacién de técnicas de campo ni recolecciéon de datos
primarios. Los hallazgos evidencian una influencia positiva de las herramientas digitales en la
comprensién, produccién e interaccién comunicativa en inglés, destacando su potencial como
mediadores pedagégicos estratégicos en la educacién secundaria.

Palabras clave: Herramientas digitales; Ensefianza del inglés; Competencia comunicativa;
Educacién secundaria; Innovacién pedagégica.

Abstract

The incorporation of digital tools in secondary education has brought about significant
transformations in the teaching of English as a foreign language, by expanding access to
interactive resources, virtual platforms and mobile applications that support the progressive
development of linguistic competences. These resources enable more active, flexible and
contextualised learning experiences, aligned with current communicative demands. The
intentional pedagogical use of digital tools enhances exposure to the language, promotes
authentic communicative practice and facilitates immediate and personalised feedback, which is
associated with higher levels of student motivation, engagement, and the strengthening of
listening and reading comprehension. Nevertheless, the evidence indicates that these benefits
depend on coherent integration aligned with curricular objectives and the specific characteristics
of the educational context, as in many settings technologies are used in an isolated or merely
instrumental manner, thereby limiting their formative impact. The aim of the study is to analyse
the impact of digital tools on the development of competences in the English language in
secondary education through a critical and systematic analysis of scientific studies available in
specialised academic sources. A descriptive and analytical design is adopted, focused on the
organisation, systematisation and analysis of existing knowledge, without the application of field
techniques or the collection of primary data. The findings show a positive influence of digital
tools on comprehension, production and communicative interaction in English, highlighting their
potential as strategic pedagogical mediators in secondary education.

Keywords: Digital tools; English language teaching; Communicative competence; Secondary
education; Pedagogical innovation.
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1. Introduccién

La integracién de herramientas digitales en los sistemas educativos ha generado una
transformacién sustantiva en los procesos de ensefianza y aprendizaje, particularmente en la
ensefianza del inglés como lengua extranjera en la educacién secundaria. El desarrollo sostenido
de las tecnologias de la informacién y la comunicacién ha ampliado el acceso a recursos digitales
interactivos, plataformas virtuales, aplicaciones mdviles y entornos de aprendizaje mediados por
tecnologia, los cuales favorecen el desarrollo progresivo de las habilidades lingiiisticas. Estos
recursos posibilitan experiencias de aprendizaje mdas activas, flexibles y contextualizadas,
alineadas con las demandas comunicativas y cognitivas de los estudiantes del siglo XXI.

En este marco, el aprendizaje del inglés se ha visto significativamente potenciado por el uso
pedagobgico intencional de herramientas digitales que facilitan una mayor exposicién al idioma,
promueven la practica comunicativa auténtica y ofrecen retroalimentacién inmediata y
personalizada. La evidencia empirica reportada en diversos estudios sefiala que dichas
herramientas contribuyen al incremento de la motivacién y el compromiso estudiantil, al
fortalecimiento de la comprensién oral y escrita, asi como al desarrollo integral de la competencia
comunicativa. No obstante, estos beneficios dependen en gran medida de una implementacién
fundamentada en criterios pedagégicos sélidos, coherentes con los objetivos curriculares y
ajustados a las caracteristicas y necesidades del contexto educativo.

A pesar del aumento progresivo en la disponibilidad y el acceso a tecnologias digitales en las
instituciones de educacién secundaria, contindan manifestandose limitaciones significativas en
el aprendizaje del inglés, evidenciadas en bajos niveles de competencia comunicativa y en una
escasa transferencia del idioma a situaciones reales de uso. En numerosos contextos educativos,
las herramientas digitales son empleadas de forma aislada, instrumental o meramente
complementaria, sin una integracién pedagébgica sistemdatica que favorezca procesos de
enseflanza y aprendizaje significativos y orientados al desarrollo comunicativo.

De igual manera, se identifica una brecha persistente entre la infraestructura tecnolégica
disponible y la preparaciéon pedagédgica del profesorado para su implementacién didactica. La
insuficiente formacién docente en el uso metodolégicamente fundamentado de herramientas
digitales aplicadas a la ensefianza del inglés restringe su impacto educativo, propiciando la
reproducciéon de enfoques tradicionales de ensefianza que desaprovechan el potencial interactivo,
colaborativo y comunicativo de los entornos digitales.

Finalmente, se advierte la necesidad de organizar, analizar y sintetizar de manera critica la
produccién cientifica existente en torno al impacto de las herramientas digitales en el aprendizaje
del inglés en la educacién secundaria. La presente revisién documental surge como una respuesta
a la limitada disponibilidad de estudios integradores que permitan comprender de forma
sistemdtica cémo, por qué y bajo qué condiciones el uso de estas herramientas contribuye
efectivamente al desarrollo de las competencias lingiiisticas en los estudiantes, aportando
evidencia relevante para la toma de decisiones pedagégicas y curriculares.

El aprendizaje de una lengua extranjera se ve significativamente favorecido cuando los
estudiantes reciben un input comprensible, es decir, mensajes lingiiisticos que pueden entender
con apoyo contextual y progresién gradual. En este sentido, Parraga et al. (2025) plantea que la
adquisicién lingiiistica ocurre de manera mas efectiva cuando el estudiante estid expuesto de
forma constante a la lengua meta en contextos significativos. Actualmente, los recursos digitales
interactivos, como videos subtitulados, plataformas multimedia y aplicaciones educativas,
facilitan dicha exposicién al inglés, incrementando tanto la cantidad como la calidad del input
lingiiistico disponible para los estudiantes de educacién secundaria.
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Desde una perspectiva sociocultural, el aprendizaje del idioma no se concibe como un proceso
individual aislado, sino como una construccién social mediada por la interaccién. En este marco
Vilchez (2023) destaca que el desarrollo cognitivo se produce a través de la interaccién social y
del uso de herramientas mediadoras. Las herramientas digitales colaborativas, como foros, chats
educativos y plataformas de trabajo cooperativo, potencian la comunicacién en inglés entre pares,
favoreciendo el aprendizaje dentro de la zona de desarrollo préximo y promoviendo el uso
funcional del idioma en contextos sociales significativos.

El uso de tecnologias digitales en la ensefianza del inglés ha permitido integrar el aprendizaje del
idioma con contextos reales de comunicacién y practicas sociales auténticas. Al respecto, Santiago
et al. (2024) sostiene que las tecnologias digitales no solo facilitan el acceso a informacién, sino
que transforman las formas de interaccién lingiiistica. En el nivel de educacién secundaria, estas
tecnologias posibilitan el desarrollo de habilidades lingiiisticas al situar al estudiante en
escenarios comunicativos reales, como la lectura de textos auténticos, la interaccién intercultural
y la produccién escrita con propésitos comunicativos concretos.

El enfoque comunicativo del aprendizaje de lenguas enfatiza la necesidad de que los estudiantes
utilicen el idioma como una herramienta para comunicar significados reales. En este sentido,
Rojas et al. (2023) resalta que las tareas comunicativas mediadas por tecnologia incrementan la
participacion activa de los estudiantes, al involucrarlos en actividades centradas en la resolucién
de problemas, el intercambio de informacién y la negociacién de significados. Las herramientas
digitales favorecen este enfoque al ofrecer entornos interactivos que estimulan el uso practico
del inglés mas alld de la memorizacién de estructuras gramaticales.

La personalizacién del aprendizaje constituye uno de los aportes mas relevantes de las
plataformas digitales en la ensefianza del inglés. De acuerdo con Navarrete (2024) los entornos
digitales permiten adaptar los contenidos, ritmos y estrategias de aprendizaje a las
caracteristicas individuales de los estudiantes. En la educacién secundaria, esta flexibilidad
resulta clave para atender la diversidad de niveles de competencia lingiiistica, estilos de
aprendizaje y necesidades educativas, favoreciendo un aprendizaje mas inclusivo y efectivo del
idioma inglés.

La retroalimentacién constituye un elemento central en el proceso de adquisicién de una lengua
extranjera, ya que permite al estudiante reconocer errores y mejorar su desempefio lingiiistico.
En este contexto, Cabello et al. (2020) sefiala que las herramientas digitales bien disefiadas
ofrecen retroalimentacién inmediata y especifica, 1o que contribuye a un aprendizaje mas efectivo
del inglés. Esta retroalimentacién automatizada, especialmente en actividades de comprensién y
produccién lingiiistica, refuerza la autonomia del estudiante y optimiza los tiempos de
aprendizaje.

El uso de aplicaciones moéviles en la enseflanza del inglés ha cobrado relevancia por su
accesibilidad y facilidad de uso en contextos educativos formales e informales. Segtin Abdullah et
al. (2025), estas aplicaciones incrementan la motivacién estudiantil y promueven la practica
auténoma del idioma, al permitir que los estudiantes aprendan en cualquier momento y lugar. En
la educacién secundaria, las aplicaciones méviles favorecen la continuidad del aprendizaje del
inglés mds alla del aula, fortaleciendo habitos de estudio y exposicién constante al idioma.

Finalmente, la autonomia y la autorregulacién del aprendizaje son competencias esenciales en el
desarrollo lingiiistico a largo plazo. Desde esta perspectiva, UNESCO (2024) concluye que las
tecnologias digitales fomentan la responsabilidad del estudiante sobre su propio proceso de
aprendizaje. Al ofrecer herramientas para la autoevaluacién, la planificacién y el seguimiento del
progreso, los entornos digitales contribuyen a que los estudiantes de educacién secundaria
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desarrollen estrategias metacognitivas que fortalecen su aprendizaje del inglés de manera
sostenible.

La adquisicién de una lengua extranjera se fortalece cuando el estudiante recibe una exposicién
constante a mensajes lingiiisticos comprensibles y contextualizados, lo que favorece la
internalizacién progresiva del idioma. En este sentido, Villatoro et al. (2024) sostiene que la
comprensién antecede a la produccién lingiiistica y que el contacto frecuente con el idioma en
situaciones significativas resulta determinante. Las herramientas digitales amplian estas
oportunidades mediante materiales audiovisuales, plataformas interactivas y recursos auténticos
que incrementan la exposicién al inglés dentro y fuera del aula.

La construccién del conocimiento lingiiistico se entiende como un proceso social mediado por la
interaccién con otros y por el uso de herramientas culturales. Desde esta perspectiva, Indacochea
et al. (2025) explica que el desarrollo cognitivo se potencia cuando el estudiante interactia con
pares o mediadores mas competentes. Las tecnologias digitales facilitan este proceso al crear
espacios virtuales de colaboracién y didlogo en inglés, fortaleciendo el progreso lingiiistico
mediante el acompafiamiento pedagégico y el intercambio social.

El uso del inglés orientado a la comunicacién prioriza su funcién como medio para expresar ideas,
resolver problemas y participar en intercambios significativos. En este marco, Moreira (2019)
sefiala que las actividades comunicativas mediadas por tecnologia promueven una implicacién
mas activa del estudiante. Los entornos digitales permiten disefiar tareas auténticas que integran
produccién oral y escrita, favoreciendo el uso funcional del idioma en contextos cercanos a la
realidad educativa.

La ensefianza del inglés apoyada en recursos digitales ha demostrado contribuir a una mayor
precisién en el uso del idioma, especialmente cuando incorpora mecanismos de retroalimentacién
inmediata. Al respecto, Pinheiro et al. (2021) indica que los entornos digitales ofrecen respuestas
automadticas que permiten identificar errores y ajustar el desempefio lingiiistico. Esta
retroalimentacién constante favorece la consolidacién de estructuras gramaticales y 1éxicas de
manera eficiente.

El desarrollo de la autonomia constituye un componente esencial en la formacién lingiiistica del
estudiante. Desde esta visi6on, Robles et al. (2025) afirma que las herramientas digitales
fortalecen la capacidad para planificar, monitorear y evaluar el propio proceso formativo. El
acceso a recursos digitales promueve la autorregulacién y la toma de decisiones conscientes,
aspectos clave para la construccién sostenida de competencias en inglés.

La adquisicién del inglés en entornos digitales implica también el fortalecimiento simultaneo de
competencias tecnolégicas y lingiiisticas. En este sentido, Rodriguez (2026) sostiene que ambas
dimensiones deben desarrollarse de manera integrada, ya que el uso del idioma en contextos
digitales forma parte de las practicas comunicativas contemporaneas. Las tecnologias posibilitan
la interaccién con textos, audios y comunidades reales, favoreciendo el dominio comunicativo en
escenarios digitales auténticos.

El procesamiento de la informacién lingiiistica se ve favorecido cuando se emplean distintos
canales sensoriales de manera articulada. Desde esta perspectiva, UNESCO (2025) explica que la
integraciéon de texto, audio e imagen optimiza la comprensién y retencién del contenido. Los
recursos multimedia facilitan la asociacién entre pronunciacién, significado y forma escrita, lo
que resulta especialmente beneficioso en la adquisicién de una lengua extranjera.

La incorporacién de tecnologias digitales en la ensefianza del inglés requiere una planificacién
pedagodgica clara y alineada con los propdsitos educativos. En este sentido, Mounkoro (2024)
subraya que el uso de herramientas digitales debe responder a objetivos lingiiisticos bien
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definidos y a las necesidades del contexto escolar. Una integracién intencional garantiza que la
tecnologia contribuya de manera efectiva al desarrollo de competencias comunicativas en la
educacién secundaria.

La investigacién adopta una revisién documental como estrategia metodolégica, concebida como
un proceso riguroso y sistematico de btsqueda, seleccién, andlisis critico y sintesis de articulos
cientificos, libros académicos y estudios previos vinculados al uso de herramientas digitales en
la enseflanza del inglés en la educacién secundaria. Este procedimiento permite consolidar el
estado del conocimiento, identificar tendencias tedricas y empiricas, reconocer vacios en la
produccién cientifica y aportar una base analitica sélida para la comprensién del impacto de
dichas herramientas en el contexto educativo contemporaneo.

Analizar el impacto del uso de herramientas digitales en el desarrollo de competencias en lengua
inglesa en la educacién secundaria, a partir del andlisis critico y sistematico de estudios
cientificos disponibles en fuentes académicas especializadas.

La pregunta de investigacién que orienta el estudio se formula de la siguiente manera: ¢Cudl es
el impacto del uso de herramientas digitales en el desarrollo de competencias en lengua inglesa
en estudiantes de educacién secundaria segin la evidencia cientifica existente? A partir de esta
interrogante, el andalisis se dirige a identificar y sistematizar los aportes reportados por distintos
estudios cientificos, con el propésito de comprender codmo dichas herramientas influyen en el
desarrollo de competencias lingiiisticas y bajo qué condiciones este impacto ha sido documentado
en diversos contextos educativos.

2. Metodologia

Se adopt6 un disefio de caracter descriptivo y analitico, orientado a la sistematizacién y al andlisis
critico de producciones académicas vinculadas con el uso de herramientas digitales y su
incidencia en el desarrollo de competencias en lengua inglesa en la educacién secundaria. En
coherencia con este propdsito, el trabajo se delimit6 al andalisis de fuentes previamente publicadas
entre los afios 2016 y 2026, periodo seleccionado por concentrar un volumen significativo de
investigaciones relacionadas con la digitalizacién educativa, la ensefianza del inglés y la
transformacién de las practicas pedagégicas. En consecuencia, no se contemplé la aplicacién de
técnicas de campo, la recoleccién de datos primarios ni la ejecucién de intervenciones educativas,
lo que permiti6é centrar el proceso investigativo en la organizacién, sistematizacién y andlisis
critico del conocimiento disponible.

El procedimiento metodolégico se estructuré conforme a los lineamientos del método PRISMA
(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), el cual proporcion6 un
marco ordenado, transparente y replicable para el desarrollo de las fases de identificacién,
depuracién, cribado, elegibilidad e inclusién de los estudios analizados. La adopcién de este
método garantiz6 coherencia metodolédgica, trazabilidad del proceso y claridad en los criterios de
seleccién de las fuentes, fortaleciendo la consistencia analitica del trabajo.

Durante la fase de identificacién, se recuperaron registros procedentes de bases de datos
académicas y repositorios especializados en educacidn, lingiiistica aplicada y ciencias sociales,
entre los que se incluyeron Scopus, SciELO, Dialnet, Latindex, ERIC y Google Scholar, con el
propdsito de asegurar diversidad temaética, actualidad y calidad académica en las fuentes
consultadas. La estrategia de busqueda se diseié mediante la combinacién sistemdtica de
palabras clave y descriptores en espafiol e inglés, tales como herramientas digitales, digital tools,
ensefianza del inglés, English language teaching, educacién secundaria, secondary education,
competencias lingiiisticas, language competencies y tecnologia educativa, articulados mediante



Educational Regent ISSN:3091-1869
8 Multidisciplinary Journal
4

Vol. 3 Nim. 1 (2026) Revista Cientifica

operadores booleanos AND y OR. Como resultado de este proceso inicial, se identificaron 482
registros.

En la fase de depuracion, se procedié a la eliminacién de documentos duplicados detectados entre
las diferentes bases de datos, excluyéndose 112 registros, lo que permitié conformar un conjunto
de 370 documentos Unicos para su analisis posterior. Posteriormente, el cribado consisti6 en la
revision de titulos y resimenes, excluyéndose 218 estudios que no abordaban de manera directa
la ensefianza del inglés en educacién secundaria o que trataban el uso de herramientas digitales
de forma marginal. Como resultado de esta etapa, 152 textos fueron seleccionados para su lectura
a texto completo.

La fase de elegibilidad implic6 la lectura integral de los 152 documentos, apliciAndose criterios
previamente establecidos como pertinencia tematica, claridad conceptual, coherencia
argumentativa y consistencia en el tratamiento de la relacién entre herramientas digitales y
desarrollo de competencias en lengua inglesa. En esta etapa se excluyeron 127 estudios,
delimitandose un corpus final de 25 documentos considerados adecuados para el andlisis.

En la fase de inclusién, la informacién se organizé mediante procedimientos propios del analisis
documental de caracter cualitativo, estructurando los contenidos en categorias interpretativas
como uso pedagégico de herramientas digitales, desarrollo de competencias lingiiisticas,
motivacién estudiantil, interaccién comunicativa, rol docente y contextos educativos digitales. De
manera complementaria, se empled Microsoft Excel como herramienta de apoyo para la
organizacion, clasificacién y sistematizacién de los datos extraidos de los estudios seleccionados,
lo que facilité la codificacién de variables, la comparacién de resultados y la identificacién de
patrones recurrentes. Asimismo, el analisis inductivo permitié reconocer tendencias
predominantes, mientras que el andlisis comparativo favoreci6 la identificacién de
convergencias, divergencias y vacios en la produccién académica examinada, garantizando
coherencia metodolégica y solidez analitica a lo largo de todo el proceso investigativo.

Tabla 1

Método Prisma

Numero de

Fase PRISMA Descripcién del proceso .
registros

Registros recuperados de bases de datos académicas (Scopus,
Identificacion SciELO, Dialnet, Latindex, ERIC y Google Scholar) mediante 482
estrategia de busqueda estructurada

Eliminacién de documentos duplicados identificados entre las

Depuracion 112
P bases de datos
Registros s <y .
ﬁnigcos Documentos restantes tras la eliminacién de duplicados 370
. Revision de titulos y resimenes; exclusién de estudios no
Cribado . - PR 218
relacionados con el objeto de analisis
Seleccién .
inicial Documentos seleccionados para lectura a texto completo 152
R Evaluacién integral segin criterios de pertinencia tematica
Elegibilidad ; . ntes sul P Y 127
consistencia argumentativa
Estudios Documentos que conforman el corpus final para el andlisis 25
incluidos cualitativo

3. Resultados
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Se evidenci6 que el uso de herramientas digitales estuvo asociado con mejoras consistentes en el
desarrollo de competencias en lengua inglesa en estudiantes de educacién secundaria,
particularmente en los ambitos de comprensién oral, comprensién lectora y produccién escrita.
La literatura analizada mostré que los entornos digitales favorecieron una mayor exposicién al
idioma en contextos auténticos, lo que contribuyé al fortalecimiento progresivo de estructuras
lingiiisticas y al uso funcional del inglés.

Asimismo, se identific6 que las herramientas digitales facilitaron procesos de interaccién
comunicativa mas frecuentes y significativos entre los estudiantes, promoviendo el intercambio
de ideas, la colaboracién y el uso del idioma con fines comunicativos reales. Estos entornos
permitieron superar enfoques centrados exclusivamente en la memorizacién, favoreciendo
escenarios de participacién activa y contextualizada.

De igual manera, se constat6 que la incorporacién de recursos digitales interactivos posibilité una
mayor personalizacién de los procesos formativos, al adaptarse a distintos ritmos, niveles de
dominio y estilos de aprendizaje. Esta flexibilidad contribuyé a la atencién de la diversidad
presente en la educacién secundaria, generando condiciones mas inclusivas para el desarrollo de
competencias lingtiisticas.

También se observdé que la retroalimentacién inmediata proporcionada por plataformas y
aplicaciones digitales favoreci6 una mayor precisién en el uso del idioma, al facilitar la
identificacién y correccién de errores de manera oportuna. Este mecanismo fortalecié la
consolidacién de estructuras gramaticales y léxicas, optimizando el progreso lingiiistico del
estudiantado.

Adicionalmente, la evidencia indic6 que el uso de aplicaciones moéviles y recursos digitales
accesibles increment6 la motivacién y el compromiso de los estudiantes, favoreciendo la
continuidad del trabajo con el idioma mas alla del aula. La posibilidad de acceder al inglés en
diversos momentos y contextos reforzé la practica constante y el contacto sostenido con la lengua.

Por altimo, el andlisis permitié reconocer que las herramientas digitales promovieron el
desarrollo de la autonomia y la autorregulacién, al incentivar la planificacién, el seguimiento y
la autoevaluacion del desempeifio lingiiistico. Estas capacidades fortalecieron la responsabilidad
del estudiante sobre su proceso formativo y contribuyeron a un desarrollo mas sostenido de las
competencias en lengua inglesa en la educacién secundaria.

4. Discusion

Se identifica una necesidad clara de organizar, analizar y sintetizar de manera critica la
produccién cientifica disponible en torno al impacto de las herramientas digitales en el desarrollo
de competencias en lengua inglesa en la educacién secundaria. La ausencia de trabajos
integradores dificulta la comprensién sistematica de cémo, por qué y bajo qué condiciones estos
recursos tecnolégicos contribuyen de manera efectiva al fortalecimiento de las habilidades
lingiiisticas, lo que limita la toma de decisiones fundamentadas en los ambitos pedagbgico y
curricular.

El desarrollo de competencias en una lengua extranjera se ve favorecido cuando el estudiantado
se expone de forma constante a mensajes comprensibles, contextualizados y gradualmente
complejos. En este sentido, los entornos digitales amplian de manera significativa las
oportunidades de contacto con el idioma inglés mediante recursos audiovisuales, plataformas
interactivas y materiales auténticos que facilitan la comprensién y promueven una progresiéon
natural en el dominio lingiiistico dentro y fuera del aula.
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La construccién del conocimiento lingiiistico se configura como un proceso social mediado por la
interaccién y el uso de herramientas culturales. Desde esta perspectiva, los recursos digitales
colaborativos potencian la comunicacién en inglés entre pares, favorecen el intercambio de
significados y estimulan el uso funcional del idioma en contextos sociales simulados o reales.
Estos espacios virtuales fortalecen la participacién activa y permiten que el desarrollo lingiiistico
se produzca a través de la cooperacién y el acompafiamiento pedagdgico.

Asimismo, la integracién de tecnologias digitales en la ensefianza del inglés facilita la vinculacién
del idioma con practicas comunicativas auténticas. La lectura de textos reales, la produccién
escrita con propésitos comunicativos definidos y la interaccién intercultural mediada por
plataformas digitales sitian al estudiante en escenarios cercanos a los usos contemporaneos del
inglés, lo que contribuye al fortalecimiento de competencias comunicativas contextualizadas.

El uso de entornos digitales también favorece la participacién activa del estudiantado mediante
tareas orientadas a la resolucién de problemas, el intercambio de informacién y la negociacién
de significados. Estas dindmicas superan enfoques centrados exclusivamente en la memorizacién
de estructuras gramaticales, promoviendo el uso del idioma como una herramienta para
comunicar ideas, expresar opiniones y construir conocimiento de manera colaborativa.

Otro aporte significativo de las herramientas digitales radica en la posibilidad de personalizar los
procesos formativos. Las plataformas educativas permiten ajustar contenidos, ritmos y
estrategias a las caracteristicas individuales del estudiantado, lo que resulta especialmente
relevante en la educacién secundaria, donde coexisten diversos niveles de competencia
lingiiistica, estilos de aprendizaje y necesidades educativas. Esta flexibilidad contribuye a generar
entornos mas inclusivos y equitativos para el desarrollo del inglés.

La retroalimentacién inmediata proporcionada por aplicaciones y plataformas digitales cumple
un papel central en el fortalecimiento de la precision lingiiistica. La identificacién oportuna de
errores y la posibilidad de corregirlos de manera auténoma favorecen la consolidacién de
estructuras gramaticales y léxicas, optimizando los procesos de mejora continua y fortaleciendo
la confianza del estudiante en el uso del idioma.

De igual manera, el uso de aplicaciones moéviles incrementa la motivacién y el compromiso con el
estudio del inglés, al permitir el acceso al idioma en distintos momentos y contextos. Esta
accesibilidad favorece la practica constante, refuerza habitos de estudio auténomos y amplia el
tiempo de exposiciéon al idioma, aspectos clave para el desarrollo sostenido de competencias
lingiiisticas.

La autonomia y la autorregulacién emergen como dimensiones fundamentales en el desarrollo
lingiiistico a largo plazo. Los entornos digitales ofrecen herramientas para la planificacién, el
seguimiento y la autoevaluaciéon del desempefio, promoviendo una mayor responsabilidad del
estudiante sobre su proceso formativo y fortaleciendo habilidades metacognitivas esenciales para
el dominio progresivo del inglés.

Asimismo, el uso del idioma en entornos digitales implica el fortalecimiento simultdneo de
competencias lingiiisticas y tecnolégicas. La interaccién con textos, audios y comunidades
virtuales en inglés refleja practicas comunicativas propias de la sociedad contemporanea, lo que
posiciona el dominio del idioma como una competencia transversal vinculada a la participacién
activa en contextos digitales.

El procesamiento de la informacién lingiiistica se ve optimizado cuando se integran de manera
articulada distintos canales sensoriales. Los recursos multimedia que combinan texto, audio e
imagen facilitan la comprensién, la retencién y la asociacién entre forma, significado y
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pronunciacién, lo que resulta especialmente beneficioso en el desarrollo de competencias en
lengua extranjera.

La incorporacién de herramientas digitales en la ensefianza del inglés requiere una planificacién
pedagobgica intencional y coherente con los objetivos lingiiisticos del nivel educativo. Una
integracién alineada con las necesidades del contexto escolar garantiza que la tecnologia no actie
como un recurso accesorio, sino como un medio efectivo para fortalecer el desarrollo de
competencias comunicativas en la educacién secundaria.

5. Conclusion

El anadlisis critico y sistemético de los estudios cientificos examinados permite establecer que el
uso de herramientas digitales ejerce una influencia significativa en el desarrollo de competencias
en lengua inglesa en la educacién secundaria. La evidencia académica muestra que estos recursos
favorecen la comprension, la produccién y la interaccién comunicativa en inglés al ampliar las
oportunidades de exposicién al idioma, diversificar los contextos de uso y promover una
participacién mas activa del estudiantado en situaciones comunicativas significativas.

Las herramientas digitales se consolidan como mediadores pedagbgicos que facilitan procesos
formativos mas flexibles, interactivos y contextualizados, contribuyendo al fortalecimiento de
habilidades lingiiisticas tanto receptivas como productivas. Asimismo, su integracién en el &mbito
escolar impulsa la personalizacién de los procesos educativos, la retroalimentacién oportuna y el
desarrollo de la autonomia, aspectos que resultan clave para responder a la diversidad de niveles
y necesidades presentes en la educacién secundaria.

En conjunto, los hallazgos analizados evidencian que la incorporacién intencional y
pedagébgicamente planificada de herramientas digitales potencia el desarrollo de competencias
en lengua inglesa y aporta elementos relevantes para la toma de decisiones curriculares y
didActicas. Estos resultados subrayan la importancia de considerar la tecnologia no solo como un
recurso complementario, sino como un componente estratégico para el fortalecimiento de la
ensefianza del inglés en contextos educativos contemporaneos.
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